LES REGLES DE LA PHLEBOLOGIE ESTHETIQUE
Raymond Benoit, Genève

Trois chapitres doivent être abordés : l’information au patient, les aspects techniques, et la stratégie thérapeutique.

L’information
Elle doit porter sur tous les aspects de la prise en charge : le diagnostic, le pronostic, le traitement (y compris les alternatives), le comportement adéquat du patient, et le coût, plus particulièrement lorsqu’il s’agit de traitement esthétique.
Selon le droit suisse, l’information doit être simple, intelligible et loyale.
Simple, cela signifie qu’il ne faut pas donner un cours de médecine ni donner des listes exhaustives, mais parler de l’essentiel, donner des fréquences relatives ou des pourcentages utiles, et répondre aux questions personnelles.
Intelligible, c’est-à-dire qu’il faut que tous les patients comprennent, il faut prendre le temps d’expliquer les notions plus complexes, en utilisant des images, des photos.
Loyale, car il est dans l’intérêt de l’opérateur aussi de ne pas faire de fausse promesse, de ne pas minimiser les complications, de ne pas taire les récidives ou d’ignorer le caractère évolutif de la maladie veineuse.
Concernant le traitement, il est essentiel d’en détailler la nature, le déroulement, l’efficience, les avantages et les inconvénients, ainsi que les complications. Selon la loi, ce sont surtout les complications les plus sérieuses et les plus fréquentes dont il faut parler. Ainsi, pour la sclérothérapie, il est justifié de parler de pigmentation, veinite, matting, scotome (les plus fréquentes), mais aussi d’allergie, de nécrose, ou de complication thrombo-embolique (les plus graves).l’information doit être d’autant plus détaillée que le traitement est esthétique.
Selon les lois et usages en vigueur dans chaque pays, l’information sera écrite ou orale. En Suisse il n’existe aucune obligation de remettre un papier ou de faire signer un document, car on considère que l’information doit être personnalisée et avant tout destinée afin que le patient puisse donner un « consentement éclairé ».

Aspects techniques
En ce qui concerne tous les aspects techniques d’une forme de prise en charge quelle qu’elle soit (phlébectomie, sclérothérapie, laser), il convient de se référer aux guidelines sans trop s’en éloigner.

Stratégie thérapeutique
Là encore, les guidelines constituent une référence dont il faut tenir compte. En particulier, il faut respecter les contre-indications (à la sclérothérapie : allergie au sclérosant, infection cutanée, maladie thrombo-embolique aiguë, artériopathie sévère, maladie grave), et observer les précautions d’usage en cas de thrombophilie, antécédents thrombo-emboliques, œdème, malaise vagal ou othostatique.

Quelques guidelines :
- Leitlinie der Deutschen Gesellschaft für Phlebologie, Phlebologie 2012 ; 41 : 206-216
[bookmark: _GoBack]- Les varices et télangiectasies, Ramelet et al. Abrégé Masson 2ème édition 2010
- Varicose veins and telangiectasias, Goldman et al. 1999
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